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中国における Apple社の App Storeの取り扱い 
 

株式会社クララオンライン 
家本 賢太郎 

 

<要約と結論> 

Apple がサービスを提供するApp Store は、人民元建てでの決済を 2011年 11月
から開始した。中国本土での iPhone の販売は 2009 年に開始され、中国聯通(China 
Unicom)が iPhone 専用の料金プランを設定している。しかし、中国国内での販売価
格が高く設定されていることから、価格差のある香港からの密輸品の流入が絶えず、中
国税関は水際での摘発を繰り返している。2012年に入って中国電信(China Telecom)
も iPhone4S の取り扱いを正式に開始しており、中国国内での iPhone に対する人気
は衰えをみせていない。 

iPhone や iPad で有料アプリや音楽をダウンロードするためには App Store の利
用(有料コンテンツの購入)が必要で、クレジットカード番号が求められる。しかし中国
では従来、このApp Store でのアプリ購入に多くの偽造クレジットカード・ギフトカ
ードが悪用されるケースが報告されてきた。このため、国際社会での信頼を損ねたくは
ない中国政府と、偽造カードの利用に悩まされる Apple の双方にとって、偽造クレジ
ットカード対策は重要な課題であった。 

一方で中国政府は、中国国外からゲームや音楽を配信するApp Store の存在が、中
国国内の規制やインターネット検閲を潜り抜ける方法になると警戒している模様だ。実
際に Apple は国内でのゲームや音楽の配信に必要な許可証(ライセンス)を直接的には
所有していない。中国政府が原則として内資法人にのみこうした事業を認めている現状
では、Apple は許可証を持たないことで事業に影響が及ぶ潜在的なリスクを抱えてい
る。 

人民元建てでApp Store を利用することが可能になった背景には、中国政府に近い
立場である決済代行会社のPayEase(首信易支付)がApp Storeへの決済サービスを提
供することで、Apple にとってのライセンス問題と、中国政府にとっての偽造クレジッ
トカード対策の両面を解決できるという双方のメリットが見え隠れする。 

ただし、人民網(人民日報の電子版)は、App Store の存在は違法であるとのスタンス
を明言しており、中国国内の政治環境の変化によっては、こうしたバランスが調整され
る局面も考えられる。 
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1. 中国における Apple製品の販売 

 中国で最初のアップルストアは OMMU年に北京に開設され、OMNO年 S月現在は北京 O

店舗、上海 P店舗の合計 R店舗が中国国内に存在するE香港には N店舗があるF。=

 中国国内での ámÜçåÉ の販売は ámÜçåÉPd からであり、OMMV 年に中国聯通E`Üáå~=

råáÅçãFが取扱いを開始した。ただしこの時点では中国政府が ámÜçåÉ への tácá 機能の

搭載を許可せず、機能を制限した機器の販売に限定されたE当時の中国では携帯端末に

対する tácá は、t^mf と呼ばれる独自の暗号化規格の搭載を義務付けていたF。背景に

は、tácá接続による fm電話等の利用で通信事業者の収入が減少する可能性や、Pdサー

ビスの開始時期に重なった当時の状況下において、Pd サービスの従量制課金に影響が

及ぶことを懸念したと考えられる。その後、中国はこの tácá 機能の搭載規制を実質的

に取りやめている。=

 OMNO 年 O 月に入って中国の二大キャリアの一方である中国電信E`Üáå~= qÉäÉÅçãFも

ámÜçåÉ= Qp の取り扱いを発表し、同 P 月から販売を開始した。なお、携帯電話契約EOd

及び Pdの合計Fでは最も契約数を持つ中国移動E`Üáå~=jçÄáäÉFの ámÜçåÉの取り扱いにつ

いては、具体的な声明は発表されていない。=

 初代 ám~ÇEtácá版Fは OMNM年 V月に中国国内で販売が開始され、アップルストアだけ

でなく、大手家電販売店E国美電器、蘇寧電器などFの店頭にも並んだ。Pd版の ám~ÇOは

OMNN年 V月に中国国内での正式な取扱いが開始されている。なお、OMNO年 S月 NP日

時点で kÉï=ám~Çは中国では発売されていない。=

 なお、中国国内での ámÜçåÉ の販売台数は ^ééäÉ、中国聯通からともに公表されてい

ないが、中国聯通は「販売数は世界第 O位である」との声明を発表しているほか、̂ ééäÉ

は álpSの発表に際し、中国市場をより重視する戦略をとるとしており、重要市場との

認識を示している。=

2. アプリやゲーム、音楽の配信に関する許可証との関係 

 中国では、携帯電話網を経由したコンテンツ配信事業に対し、増値電信業務経営許可

証の取得や、音楽、ゲームなどの配信コンテンツの種類別にネットワーク文化経営許可

証、インターネット出版許可証などの取得を義務付けている。中国国内で音楽配信やア
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プリ配信を行っている百度や腾讯はこれらの必要な許可証を取得している。ただし、こ

うした許可証は原則として内資企業にのみ発行され、中国がtql加盟時に公表した外

国企業との合弁企業による市場参入は、ごく限られた企業にしか認められていない。=

 一方、^ééäÉ は現時点では中国国内で有効な許可証は有していない。また、^ééäÉ は

中国国内に áqìåÉë= píçêÉや ^éépíçêÉの配信を行うためのデータセンタインフラは有し

ていないとみられるが、中国の法律は、中国の国外からのインターネット経由での配信

について明確な定義をしていない。他方、人民日報の電子版である人民網は、=

 米ドル決済のみのサービスの場合には国外のサービスとして取り扱っていたが、
人民元での決済が可能なったために国内のサービスとして扱うこと=

 ^éépíçêÉのサービス内容は増値電信業務の経営範囲に該当すること=

 ^ééäÉはこれに必要なライセンスを有しておらず、違法状態であること=

という点を記事において指摘しているEOMNN年 NO月F。人民日報に掲載される記事は中

国政府としての実質的な公式見解に基づくものであるため、この捉え方が現時点では存

在していると考えるべきである。=

3. AppStoreへのアクセス遮断 

中国政府は、いわゆる dê~íÉ=cáêÉï~ääE金盾Fと呼ばれる中国のインターネット検閲によ

り、中国の体制に不都合なコンテンツに対してその通信を遮断している。=

現時点EOMNO年 S月現在Fでは ^éé=píçêÉへのアクセスは特段の遮断は行われていない

ものの過去には、チベットに関連する音楽が áqìåÉë=píçêÉ経由で配信された際に、一時

的に全ての áqìåÉë=píçêÉへの接続が遮断されたケースがあるEOMMU年 U月F。=

4. 偽造クレジットカードの利用の課題 

 áqìåÉë=píçêÉや ^éépíçêÉでの音楽購入、もしくは有料アプリの購入には、クレジット

カード番号を登録して決済するか、クレジットカード番号を登録しない場合には áqìåÉë=

`~êÇまたは áqìåÉëギフトカードを購入して ^ééäÉ= faの残高にチャージE充値Fをする必

要がある。=
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中国国内では偽造クレジットカード番号の入手は比較的容易な状態が続き、インター

ネット上で番号のセットを購入することができた。近年では徐々に取り締まりが厳しく

なっているものの、これらの番号を用いて ^éépíçêÉでの購入に多く利用されてきたと

される。アプリを ^éépíçêÉ上で配信しているコンテンツ事業者にとっては、偽造クレ

ジットカードで購入された場合には ^ééäÉからの支払いは行われないため、日本やアメ

リカなど国外のコンテンツ事業者からは、中国向けのアプリ配信を取りやめるケースも

報告された。=

 このため、中国政府としては、中国国内のクレジットカード市場が急速に拡大するに

あたって、sfp^・j^pqbo などクレジットカードの国際ネットワーク上での信頼を確

保するためには速やかに対策を講じる必要があったと考えられる。=

5. 人民元建てによる決済 

 ^éépíçêÉでの人民元建て決済は、OMNN年 NN月 NU日に開始され、アプリの販売価

格に対しては MKVV 米ドルを S 元、NKVV 米ドルを NO 元とする固定レートが採られてい

る。=

図 1 中国版の AppStore=
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=

人民元での決済開始にあたっては、従来からあるクレジットカードでの決済以外に、

個人が持つ招商銀行、中国工商銀行、中国建設銀行、中国農業銀行、中国銀行など主要

銀行の銀行口座から直接チャージする仕組みを導入した。対応している各銀行のオンラ

インバンキングのアカウントを持っていれば、即時でチャージが行われる。銀行口座か

らのチャージ単位は RM元、NMM元、PMM元、RMM元である。=

銀行を選択する画面=

中国工商銀行経由での決済の例=
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=

このチャージのための決済サービスは中国政府系の決済代行会社である m~ób~ëÉE易

智付科技（北京）有限公司I=首信易支付Fが行っている。=

m~ób~ëÉは、北京市政府系の fq企業である首都信息発展E`^mfkclFの電子商務センタ

ーE首都信息发展股份有限公司电子商务中心Fを母体としており、NVVV年より中国国内の

企業向けの決済代行サービスを提供している。首都信息は香港証券取引所に上場してい

るが、北京市政府E北京市の国有資産を管理する組織である北京市国有资产经营有限责

任公司が実態の株主Fが S 割以上を出資する大株主とされており、事実上の国営企業で

ある。即ち、決済業界における主要 Pプレイヤーの支付宝、財付通、易宝支付など民間

の決済代行サービスに対し、m~ób~ëÉは政府色の強い決済代行サービスであると指摘で

きる。=

なお、m~ób~ëÉは ^éépíçêÉ向けの人民元決済サービスを開始した NN月 NU日時点で

は、決済サービスを提供するための支付業務許可証を所有していないが、約 Nか月後の

NO 月 OO 日には交付されていることが確認されているEインターネットでの決済サービ

中国工商銀行経由での決済の例=
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ス、モバイル決済サービスの Oつが許可業務範囲F。NN月時点で前出の P社は既に許可

証を取得していたことから、^ééäÉとしては決済サービスの提供先選定にあたり、許可

証を所有していることを前提とせず、むしろ中国政府との関係性を重視した可能性も考

えられる。=

6. 中国政府と Appleの立場 

ここまで触れたとおり、^ééäÉにとって中国市場は無視することができない規模であ

る一方、中国向けの áqìåÉë= píçêÉや ^éépíçêÉの配信は許可証を有していないリスクを

抱え、さらに偽造クレジットカードによる損失インパクトや開発者の中国向けアプリ開

発に対する意欲減退が大きく、何らかのかたちでの解決を模索していたと考えられる。=

他方、中国政府にとっては、偽造クレジットカードの使用が続く状態は望ましいもの

ではなかったため、^ééäÉ、中国政府の双方にとって、この m~ób~ëÉを使った人民元建

て決済の導入という結論は利害が一致しやすい点であったと考えられる。同時に、

^éépíçêÉへのチャージが m~ób~ëÉを確実に経由することにより、m~ób~ëÉは一定の手

数料収入を確保できる点も指摘できる。=

また、^ééäÉにとっては、m~ób~ëÉ以外の大手決済代行サービスとの提携という路線

も考えられたはずであるが、m~ób~ëÉが中国政府を背景として持つ決済代行サービスで

あることから、許可証を持たないリスクをミニマイズすることができる m~ób~ëÉ をあ

えて味方につけたと受けとめることも可能である。=

 ámÜçåÉ を公式に販売している中国聯通や中国電信は中国国務院が経営権を実態的に

管理している企業であると同時に、これらの企業が販売する ámÜçåÉ の利用にあたって

は áqìåÉë= píçêÉや ^éépíçêÉを利用しなければならない点も、中国における複雑なバラ

ンスの上に成り立っている。=

 現時点では ^ééäÉ と中国政府は現実的な妥協点を見出すことに至ったと考えられる

が、一方で中国政府は人民網を通じて「^éépíçêÉ の配信にあたって許可証が無い状態

は違法である」旨の言質を残しており、政権交代など政治環境の変化によっては、この

メッセージが有効なものとして引き出される可能性は否定できない。=

  



 
 

-UJ 
本レポートは、業界・企業に関する情報の提供を目的としたものであり、お客様の経営判断や購買、契約行為にあたってはお客様のご判
断のもとに行っていただくようお願いいたします。 本レポートは、クララオンラインが直接ご提供するという方法でのみ配布しており
ますので、お問い合わせにつきましてはクララオンラインまでご連絡ください。本レポートのいかなる部分も、一切の権利は株式会社ク
ララオンラインに帰属しており、電子的または機械的な方法を問わず、いかなる目的であれ、無断で複製または転送等を行うことを禁止
いたします。また本レポートを日本国外で配布することは禁止いたします。 

«=`i^o^=lkifkbI=fåÅK=OMNO=^ää=êáÖÜíë=êÉëÉêîÉÇK= =

`i^o^=lkifkb=`Üáå~=fåíÉêåÉí=oÉéçêí
OMNOKSKNQ=

oÉÇáëíêáÄìíáçå=mêçÜáÄáíÉÇ再配布禁止

=

 本書では中国とは中華人民共和国を指しており、台湾、香港特別行政区、マカオ特別行政区は含ん
でいません。=

 本書に含まれる情報は一般的なご案内であり、包括的な内容であることを目的しておりません。ま
た法律・条令の適用と影響は、具体的な状況によって大きく変化いたします。具体的な事業展開に
あたってはクララオンラインコンサルティングサービスチームより御社の状況に特化したアドバイ
スをお求めになることをおすすめいたします。また本書の内容は OMNO年 S月 NP日時点で編集され
たものであり、その時点の法律及び情報に基づいています。=

本書はクララオンラインコンサルティングサービスチームにより作成されたものです。クララオンライン
の中国インターネットコンサルティングサービスに関するお問い合わせは以下の連絡先までお気軽にご
連絡ください。=
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=


